THONG BAO VE CAC QUI CHE VE SU
RIENG TU
NOTICE OF PRIVACY PRACTICES

Bén sb 2 — 8 thang Mudi hai, 2003

THONG BAO NAY TRINH BAY VE CACH THUC SU DUNG VA TIET LO DU
KIEN SUC KHOE CUA QUY VI VA CACH THUC QUY VI CO THE XEM/SU DUNG
DU KIEN NAY. XIN XEM KY THONG BAO NAY.

I. Ai Dua Ra Thong Bio nay

Thong Bao nay trinh bay vé cac qui ché vé sy riéng tu cia Bénh Vién Fountain Valley
Regional ("Bénh Vién”), ciing nhu cic bac si lam viéc cho bénh vién do, cac y si thudc toan y té
va cac chuyén gia y té hop tac, dang hanh nghé tai Bénh Vién. D6i khi, bénh Vién va cac nha
cung cap dich vu cham soc stre khoe ca nhan dugc goi chung la “Bénh Vién va Cac Chuyén Gia
Y Té ” trong ban Thong bao ndy. Mic du cung tham gia vao nhiéu hoat dong va cung cip cic
dich vu tai mot co s& cham soc thong nhat vé mat y khoa, nhung Bénh Vién va Cac Chuyén Gia
Y Té van 1a cac phap nhén riéng biét. Thong bao nay ap dung cho cac dich vu duge cung cap cho
quy vi tai Bénh Vién Fountain Valley Regional vi tu cich 1a bénh nhan ndi tra hodc ngoai tra
ctia Bénh Vién, hodc bét ky dich vu nao khac ma quy vi nhan dugc trong mot chuong trinh hop
tac voi Bénh Vién, lién quan téi1 viée su dung hoac tiét 16 dit kién strc khoe cua quy vi.

II.  Nghia Vu vé Su Riéng Tw

Luat phap yéu cau Bénh Vién va Céac Chuyén Gia Y Té phai giir kin dir kién strc khoe
cua quy vi (“Dir Kién Strc Khoe Kin P40, hay goi tat 1a “PHI”) va cung cdp ban Thong bao vé
cac nghia vu phap ly va cac qui. ché cua chung t6i vé viéc gitr kin Dir Kién Strc Khoe Kin Pao
ctia quy vi. Khi sir dung hoic tiét 16 Dit Kién Strc Khoe Kin Péo cua quy vi, Bénh Vién va Cac
Chuyén Gia Y Té phai tudn theo cac qui dinh trong ban Thong bao nay (hoac thong bao khac
dang c6 hiéu luc vao thoi diém st dung hoic tiét 16). Céc nghia vu déc biét vé su riéng tu, duge
trinh bay trong Muc IV.D, chi 4p dung cho quy vi néu quy vi nhdp vién vao ban diéu tri tim than
hodc trung tdm diéu tri nghién rugu/ma tay ciia Bénh Vién.

II. Cac Truong Hop Puge Phép Sir Dung va Tiét L) Ma Khong Can Gidy Phép Ciia
Quy Vi

Trong mét sd truong hop, nhu duge trinh bay trong Muc IV sau ddy, ching toi phai co
gidy phép cta quy vi dé sir dung va/hodc tiét 1o Dir Kién Stc Khoe Kin Pao cua quy vi. Tuy
nhién, Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té khong can phai xin phép quy vi trong cac trudng hop
str dung va tiét 10 sau day:

A. St Dung/Tiét Lo dé Piéu Tri, Thu Tién va Cac Hoat Pong Cham Séc Sirc Khoe.
Dir Kién Ste Khoe Kin Pao, nhung khong phai la "Dir Kién Hét Strc Kin P4o" ciia quy vi (nhu
dinh nghia trong Muc IV.C duéi day), co thé duoc s dung dé diéu tri cho quy vi, thu tién cho
cac dich vu dugc cung cap cho quy vi va thuc hién "cac hoat dong cham soc stc khoe" nhu sau:
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Diéu tri. Dir Kién Strec Khoe Kin Pao cua quy vi c6 thé dugc st dung va tiét 16 dé diéu tri va
cung cip cac dich vu khac cho quy vi -- thi du, dé chin doan va diéu tri bénh hodc thuong tich
cho quy vi. Thém nira, chiing t61 c6 thé lién lac véi quy vi dé nhic nhé vé cac budi hen hodc cho
quy vi biét vé cac bién phap khac thay thé diéu tri hodc cac loi ich va dich vu khac lién quan t6i
strc khoe ma quy vi ¢ thé quan tdm. Dit Kién Strc Khoe Kin Pao cua quy vi cling ¢ thé duoc
tiét 16 cho cac nha cung cip dich vu khac tham gia chita trj cho quy vi.

Thu tién. Dit Kién Strc Khoe Kin bao cua quy vi co thé dugc sir dung va tiét 10 dé thu tién cho
nhimg dich vu ma ching t61 cung cap cho quy vi -- thi du, tiét 16 dit kién de yéu cau tra bao hiém
va thu tién tir hang bao hiém cia quy vi, HMO, hoic cong ty khac thu xép vige tra tién hodc dai
tho mot phan hodc toan b viée cham soc stc khoe cho quy vi ("Ngudi tra tién") dé xac minh 1a
Nguoi tra tién cta quy vi s& dai tho viéc cham soc sirc khoe.

Céc hoat dong chim séc strc khoe. Dir Kién Strc Khoe Kin Pao cia quy vi ¢é thé dugce st dung
va tiét 10 dé thuc hién cac hoat dong cham soc stc khde, bao gém hoach dinh va quan 1y ndi bo
va nhiéu hoat dong khac dé cai tién pham chat va tiét kiém chi phi chim séc ma chung t6i cung
cap cho quy vi. Thi du, Dit Kién Strc Khoe Kin Pao c6 thé duoc st dung dé danh gid pham chat
va ning lyc cua cac bac si, y ta va cac nhan vién y té khac. Dir Kién Strc Khoe Kin Do co thé
duoc tiét 16 cho Vian Phong Bao Mat (Privacy Office) ciia Bénh Vién dé giai quyét khiéu nai cua
quy vi va bao dam rang quy vi cam thay thoai mai khi téi kham tai Bénh Vién ciia ching toi.

Dir Kién Suc Khoe Kin Dao cua quy vi cling c6 thé duoc tiét 16 cho cac nha cung cap
dich vy cham soc stre khoe khac cua quy vi, néu cac Dit Kién Strc Khoe Kin Dao nay la can thiét
dé ho dleu tri cho quy vi, thu tién cho cac dich vu ma ho cung cap cho quy vi, hodc thuc hién
mot s6 hoat dong cham soc stc khoe, thi du nhu danh gia va cai tién pham chat, duyét xét pham
chat va ning luc cta cac chuyén gia y té, hodc phat hién cac truong hop lam dung va gian lan vé
chiam séc stc khoe hodc vi pham qui dinh. Ngoai ra, Dir Kién Sttc Khoe Kin Pdo c6 thé duoc
chia sé v6i cac nhan vién kinh doanh, 1a nhiing ngudi cung cép cac dich vu diéu tri, thu tién va
cac hoat dong chiam soc strc khoe thay mit cho Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té.

B. Str Dung hodc Tiét Lo cho Danh Muc Bénh Nhan trong Bénh Vién. Bénh Vién
c6 thé dua tén, noi quy vi dang cu ngu trong Bénh Vién, tinh trang sirc khoe tong quat va tin
ngudng cua quy vi vao trong danh muc bénh nhan ma khéng can xin phép quy vi, trir khi quy vi
khong ddng ¥ voi viée nay hodc quy vi dang 6 mot khu, ban hoac bo phan nhat dinh, ma néu
nghe tén 13 co thé biét quy vi dang dugc diéu tri vé (1) strc khoe tim than va cac bénh lién quan
ti phat trién; (2) nghién ruou va ma tay; (3) HIV/AIDS; (4) (cac) bénh truyén nhiém; (5) xét
nghiém di truyén; (6) ngugc ddi va bo bé tré em; (7) nguge dai ngudi nha va ngudi cao nién hoic
(8) xam hai tinh duc. Dt kién trong danh muc nay c6 thé duoc tiét 16 cho bat ky ngudi nao hoi
quy vi theo tén hodc gidi ting 1i¥; tuy nhién, v6i diéu kién 1a dir kién vé tin ngudng chi duoc tiét
16 cho gidi tang 1tr.

C. Tiét Lo cho Ngudi Than, Ban Bé Than Thiét va Nhitng Ngudi Chim Soéc Khac.
Dir Kién Strc Khoe Kin Do ctia quy vi c6 thé duoc tiét 16 cho ngudi nha, nguoi ba con khac,
ban bé than thiét hodc bat ky ngudi ndo khac ma quy vi nhén ra khi quy vi c6 mat, hodc qua bat
ky cach giao tiép nao khac trude khi tiét 16, néu (1) c¢6 sy chap thuan cta quy vi; (2) quy vi
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khong phan doi viée tiét 10 sau khi da c6 co hoi dé phan ddi; hodc (3) ¢6 1y do hop 1y dé cho rang
quy vi khong phan doi vi¢e tiét 16 do.

Néu quy vi khong c6 mat, hodc chung t6i khong thé tao co hoi hop 1y dé quy vi dong y
hodc phan d6i viéc str dung hodc tiét 16 vi quy vi khong du nang lyc hodc c6 tinh huong khan
cap, Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té c6 thé dua trén sy danh gia chuyén méon dé quyét dinh
viée tiét 16 co loi nhit cho quy vi hay khong. Néu dit kién duoc tiét 16 cho mot ngudi nha, nguoi
ba con khéac hodc ban bé than thiét, Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té s& chi tiét 16 nhiing dit
kién ma ching t6i tin 1a lién quan truc tiép t6i viéc nguoi d6 tham gia chim séc stc khoe cho
quy vi hodc tra tién cho viéc cham soc strc khoe cho quy vi. D@ Kién Stic Khée Kin Pao cua
quy vi cling co thé duoc tiét 16 dé thong bao (hodc gitip théng bao) cho nhiing ngudi do vé dia
diém, tinh trang téng quat ciia quy vi.

D. Céac Hoat Pong Y Té Cong Cong. Dir Kién Stre Khoe Kin Dao cua quy vi co thé
duoc tiét 16 dé thue hién cac hoat dong y té cong cong sau déy: (1) bao cdo dir kién strc khoe cho
cac co quan y té chinh phu dé phong ngira hodc kiém soat bénh tat, thwong tich hodc tinh trang
tan tat; (2) bao cao trudng hop nguoc dii va bd bé tré em cho cac co quan y t& chinh phii hoic
cac gidi chie chinh quyén khac duoc phéap luat cho phép nhén cac ban béo cdo do; (3) bao céo
dir kién vé cac san pham va dich vu trong pham vi thim quyén ctia co quan Quan Ly Thuc Pham
va Dugc Phdm Hoa Ky (U.S Food and Drug Administration); (4) canh bao mét nguoi co thé da
tiép xtc v6i mot can bénh truyén nhidm hodc c¢6 thé c6 nguy co lay truyén mot cin bénh hodc
mot tinh trang stc khoe sang nhimg nguoi khac; va (5) bao cao dir kién cho so lam cua quy vi,
theo qui dinh cua luét phap, dé thong bao vé cac thuong tich hodc bénh tat lién quan téi cong
viéc hodc gidm saty té tai noi lam viéc.

E. Nan nhéan bi Nguoc Pai, B6 Bé, hoac Bao Luc trong Gia Pinh. D Kién Stc
Khoe Kin Pao ciia quy vi co thé dugc tiét 16 cho mot co quan chinh quyén bao gdm ca co quan
dich vu xa héi hodc co quan dich vu bao v¢, dugc lut phap cho phép tiép nhan cac truong hop
bao cao vé nguoc dii, bo bé, hodc bao luc gia dinh d6, néu c6 1y do hop 1y dé tin rang quy vi bi
nguoc dai, bo bé, hodc bi nguoi nha hanh hung.

F. Cac Hoat Dong Quan Ly Y Té. Dir Kién Stric Khoe Kin Pao ctia quy vi c6 thé
dugc tiét 16 cho mot co quan quan ly y té dang quan Iy hé thdng y té hodc chiu trach nhiém bao
dam viéc tuan hanh qui ché cua cac chuong trinh y té chinh phu, thi du nhu Medicare hoic
Medicaid.

G. Céc Thu Tuc Phap Ly va Hanh Chanh. Dir Kién Stre Khée Kin Do cua quy vi co
the duogc tiét 16 trong thoi gian tién hanh mot thu tuc phap 1y hodc hanh chanh theo Iénh toa an
hodc thu tuc phép 1y khac.

H. Céac Vién Chuc Thi Hanh Luat Phap. Dir Kién Strc Khoe Kin Déo ctia quy vi co
thé dugc tiet 16 cho canh sat hodc cac vién chirc thi hanh ludt phap khac, theo qui dinh cta phap
luat hoac dugc phép luit cho phép, hodc theo 1énh tda an, boi tham doan hodc trat 1énh hanh
chénh.
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L Céc Truong Hop Tir Vong. Dir Kién Strc Khoe Kin Pao cia quy vi co thé duoc
tiét 10 cho mot tham tir chuyén di€u tra cac vu chét bat thuong hodc mot kham nghiém vién y té
khi dugc luat phap cho phép.

J. Hién M6 va B6 Phan Co Thé. Dir Kién Strc Khoe Kin Déo cia quy vi ¢ thé
duoc ti€t 10 cho cac té chure trg gitp thu nhan, Iuu gitr, hoac cay ghép bo phan co thé, mat hoac
mo.

K. Nghién Ciu. Dt Kién Stc Khée Kin Déo cua quy vi c6 thé duge tiét 16 ma
khong can sy dong ¥ hodc cho phép cua quy vi, néu Ban Duyét Xét Dinh Ché (Institutional
Review Board) chap thuan cho ti€t 16 ma khong can sy cho phép.

L.  Suc Khoe hodc An Toan. Dir Kién Strc Khoe Kin Pao ctia quy vi ¢6 thé duoc tiét
160 dé phong ngtra hoac giam bot mot nguy co nghi€ém trong va dang ké doi véi suc khde hoac an
toan ciia mot nguoi hodc cong ching.

M. Cac Co Quan Chuyén Nganh cia Chinh Phu. Dur Kién Strc Khoe Kin Pao cua
quy vi c6 thé dugc tiét 16 cho cac co quan chuyén nganh cua chinh phu, thi du nhu quén déi Hoa
ky hoac B Ngoai Giao Hoa Ky trong mot so trudng hop.

N. Boi Thudng Lao Pong. Dir Kién Strc Khoe Kin Péo cta quy vi ¢6 thé duogc tiét
16 khi dugc luat phap California cho phép va trong pham vi can thiét dé tuan theo luat California
ve boi thuong lao dong hodc cac chuong trinh khac tuwong tu.

0. Theo Qui Pinh cia Luat Phap. Dit Kién Sirc Khoe Kin Do cia quy vi co thé
duoc tiet 10 theo yéu cau cua bat ky di€u luat nao khac khong dugc nhac tdi trong cac muc trén.

IV.  Cic trwong hop sir dung va tiét 16 can phai c6 gidy cho phép cia quy vi

A. St Dung hoic Tiét Lo véi Su Cho Phép cua Quy Vi. Dbi voi bat ky muc dich
nao khac ngoai nhimg muc dich dugc trinh bay trong Muc III ¢ trén, Dir Kién Stirc Khoe Kin Dao
ctia quy vi chi duoc sir dung hodc tiét 16 khi co phép cia quy vi trong to mau cho phép (“Glay
Cho Phép Cua Quy Vi”). Thi du, quy vi s& phai ky to mau cho phép thi ching toi méi c6 thé goi
dir kién stc khoe kin ddo cho hing bao hiém nhan tho ctia quy vi hodc luat su dai dién cua bén
kia trong vu kién tung c6 lién quan t4i quy vi.

B. Tiép Thi. Ching toi ciing phai c6 gidy phép ciia quy vi (“Gidy Cho Phep Tiép
Thi”) thi méi duoc str dung dir kién stre khoe kin ddo cua quy vi dé goi cac tai lidu tiép thi cho
quy vi. (Tuy nhién, chung toi c6 thé cung cap tai liéu tiép thi khi gip quy vi truc tiép ma khong
can Gidy Cho Phép Tlep Thi cta quy vi. Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té ciing dugc phép
tuy y tang qua khuyén mai c6 gia tri thong thuong cho quy vi ma khong can phai c6 Gidy Cho
Phep Tiép Thi ctia quy vi). Ngoai ra, Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té c6 thé cho quy vi biét
vé cac san pham hodc dich vu lién quan t6i viéc diéu tri cta quy vi, quan ly hé so hodc phéi hop
chira tri, hodc cac bién phap diéu tri, trj liéu, cdc nha cung cap dich vu hodc cac co s chim soc
strc khoe khac ma khong can phai c6 Gidy Cho Phép Tiép Thi ciia quy vi.
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C. Cac Truong Hop Su Dung va Tiét L6 Dit Kién Dic Biét Kin Ddo. Ngoai ra, luat
phap lién bang va tleu bang California con ¢6 cac qui dinh dac biét bao vé su riéng tu cho mot sd
dir kién rat kin dao vé quy vi ("Dit Kién Dic Biét Kin D4o™), trong d6 bao gém nhiing phan dir
kién suc khoe kin ddo: (1) dugc luu gilr trong cac ho so tri liéu tAm than; 2) vé cac dich vu st
khoe tam than va bénh lién quan t6i phat trién; (3) vé viéc gidi thiéu, diéu tri, va phong ngira
nghién ruou va ma tiy; (4) vé xét nghiém, chan doan hodc diéu trji HIV/AIDS; (5) vé (cac) bénh
truyén nhiém; (6) v& xét nghiém di truyén; (7) vé nguoc dai va bo bé tré em; (8) vé nguoc dai
nguoi gia va hanh hung ngudi trong gia dinh hoac (9) vé xam hai tinh duc. Phai co gidy cho
phép ciia quy vi thi Dir Kién Dac Biét Kin Dao vé quy vi méi duge tiét 16 cho muc dich khac
ngoai nhirng muc dich dugc phap luat cho phép.

D. Str Dung va Tiét L6 Dit Kién Sau Khi Nhip Vién vao mét Co Sé Tam Théan hodc
Trung Tam Chita Nghién Ruou/Ma Tuay. Céc dit kién vé viéc chira tri cua quy vi tai co s¢ tam
than hodc trung tam chita nghién rugu/ma tiy ctia Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té s& phu
thudc vao cac qui dinh bao v¢ dac biét cua luat tiéu bang va lién bang. Céc diéu khoan trong ban
Thong Bao nay s€ ap dung cho Dir Kién Stic Khée Kin Pao cua quy vi, trir khi dugc qui dinh
khéc trong Muc IV.D nay.

Diéu Tri Tam Than. Dit Kién Strc Khoe Kin Déo cua quy vi s€ dugc tiét 16 cho nhan vién Bénh
Vién va cac chuyén gia sitc khoe tdm than khac c6 trinh d6, 1a nhimg ngudi c6 trach nhiém diéu
tri bénh va tdm 1y cho quy vi, hodc trong khi tién hanh tha tuc xac dinh quyén giam ho. Chung
t61 s& xin phép quy vi trude khi tiét 16 Dit Kién Stc Khoe Kin Péo ctia quy vi cho cic nha cung
cap dich vu diéu tri khac, 1a nhitng ngudi khong c6 trach nhiém diéu tri bénh hodc tam 1y cho
quy vi. Trong pham vi can thiét, Dit Kién Strc Khoe Kin Pao ctia quy vi ciing s& duoc tiét 16 dé
thu tién cho cac dich vu dugc cung cép cho quy vi, thi du nhu tiét 16 dir kién cho hang bao hiém
cua quy vi. DPoi khi, DIt Ki¢n Sttc Khoe Kin Pao cua quy vi co thé duoc st dung cho cac hoat
dong cham soc strc khoe, nhung trong pham vi ¢ thé, cac dit kién c6 thé néu danh tanh cia quy
vi s€ bi loai trur.

Chung t6i s& c6 ging mot cach hop ly dé thong bao cho ho ‘hang cua quy vi hoac bat ky nguoi
nao khac duoc quy vi ay quyén vé viéc quy vi nhap vién dé chira tri ndi trd, xuat vién, chuyen
sang co s khac, bénh tat hodc thuong tich nghiém trong, trir khi quy vi khong dong y cho tiét 16
nhu vdy. Cac Dur Kién Suc Khoe Kin Dao cua quy vi sé khong dugc tlet 16 cho ngucn nha cla
quy vi hoic bat ky ngudi nao khac dugc quy vi y quyén va dang mudn biét vé viéc chan doan,
du doan, thudc men va sy tién trién ciia quy vi, trir khi c6 Gidy Cho Phép ciia quy vi. Bénh Vién
va/hodc Cac Chuyén Gia Y Té sé khong tra 16i nhimg cau hoi khac lién quan t6i viéc diéu tri caa
quy vi, va s& khong tiét 16 dix kién vé viéc quy vi 1a bénh nhén cua co s& tim than d6 cho nhimng
nguoi khac khong duge uy quyén, khi nhimg nguoi nay goi t6i Bénh Vién dé hoi tham tin tirc ma
khong co6 gidy Cho Phép ciia quy vi. Néu quy vi la tré vi thanh nién hodc c6 dai dién riéng (thi du
nhu ngudi giam ho hodc nguoi duge uy quyén theo gidy uy nhiém), Bénh Vién va/hoic Cac
Chuyén Gia Y Té s& hoi y kién quy vi trudc khi tiét 1 dir kién cho ngudi do. Néu quy vi tir chéi
cho phép hoidc khong thé cho phép, chiing toi s& chi tiét 16 dir kién v6i dai dién riéng cia quy vi
trong pham vi luat tiéu bang cho phép hoic yéu ciu.

Bénh Vién va/hodc Céc Chuyén Gia Y Té s& tuan theo lut California vé viéc bao cdo Dit Kién
Strc Khoe Kin Pao cua quy vi cho cic co quan y té chinh phu hodc cac co quan quan ly y teé.
Néu quy vi tiet 1§ dir kién lién quan téi nguoc dai tré em hodc cac truong hop de doa ngugc dai
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hodc de doa thyuc sy khac, cac dir kién d6 co thé dugce bao cdo cho cac co quan chinh quyén c6
trach nhiém diéu tra su ngugc dai do. Néu quy vi pham t0i trong co s6 nay, Dir Kién Stc Khoe
Kin Pao ciia quy vi c6 thé duoc st dung dé bao cdo vé truong hop pham toi d6. Trong pham vi
c6 thé, Bénh Vién va/hodc Cac Chuyén Gia Y Té s& thong bao cho quy vi hoac xin 1énh bao v¢
trude khi tiét 16 dir kién cho mot co quan phap ly. Dit Kién Stc Khoe Kin Déo cta quy vi sé
khong dugc st dung vao muc dich tiép thi.

Chita Nghién Ruou/Ma Tay. Néu quy vi dang duogc chira nghién rugu/ma tay, Dt Kién Stic
Khée Kin Do cta quy vi dugc bao vé baoi cac diéu luat lién bang vé tinh bao mat (42 U.S.C.
290dd-3, 290ee-3 va 42 CFR Phan 2) va luat phap California. Vi pham cac diéu luat nay sé bj
coi 1a pham toi va c6 thé bi bao cdo véi cac gidi chirc c6 thim quyén thich hop. Dir Kién Strc
Khoe Kin Pao cua quy vi s€ dugc tiét 160 cho nhan vién Bénh Vién trong pham vi chuong trinh
chira nghién ruou/ma tay d6 va mét sb to chirc cung cap dich vu cho chuong trinh, 14 noi can biét
Dt Kién Stre Khoe Kin Dao cua quy vi dé thyc hién nhiém vu cta ho hoic tiét 16 cho nhan vién
y té trong truong hop khan cap Chung t61 s€ phai xin phép quy vi trude khi tiét 16 Dir Kién Stre
Khoe Kin P4o cua quy vi dé thu tién cho cac dich vu dugc cung cip cho quy vi. Thi du, tiét 16
dit kién cho hang bao hiém cua quy vi. Péi khi, Dir Kién Strc Khoe Kin Ddo ciia quy vi c¢6 thé
duoc str dung cho cac hoat dong cham soc stic khde, nhung dir ki¢n nhan dang quy vi s€ bi loai
bo. Bénh Vién va/hogc Cac Chuyén Gia Y T¢ s& khong tra 10i nhimg cau hoi khac vé viée diéu
tri ctia quy vi va s& khong tiét 16 dir kién cho thay quy vi la bénh nhan cua trung tdm chira nghién
rugu/ma tay d6 cho nhimg nguoi khong dugc uy quyén, la nhimg nguoi goi t6i Bénh Vién dé hoi
tham tin tic. Néu quy vi da tron muoi hai tudi hodc 16n hon, Dir Kién Strc Khoe Kin Pao cua
quy vi s€ khong dugce tiét 16 cho ngudi nha, nguoi ba con hogc bat ky ngudi nao khac dang mudn
biét vé viéc chira tri cua quy vi khi chua co6 gidy Cho Phep cua quy vi, trir khi dugc luat phap cho
phép hodc yéu cau.

Néu quy vi 1a tré vi thanh nién chua t61 muoi hai tudi hodc co dai dién riéng (thi du nhu nguoi
giam ho hodc ngudi dugce uy quyén theo glay iy nhiém), ching tdi s€ hoi y kién quy vi trude khi
tiét 10 tin tirc vé viéc chira tri cua quy vi. Néu quy vi tir chdi cho phép hodc khong the cho phép,
chung t6i s& chi tiét 16 dir kién voi dai dién riéng cta quy vi trong pham vi luat tiéu bang cho
phép hodc yéu cau. Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té s& tuan theo luat California vé viéc bao
cao Dir Kién Stre Khoe Kin Béo cua quy vi cho cac co quan y té chinh phu hoic cac co quan
quan ly y té. Néu quy vi tiét 16 tin tic vé nguoc dai tré em, Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té
c6 thé duoc yéu ciu bao céo tin tirc d6 cho cac co quan chinh quyén c6 trach nhiém diéu tra sy
nguoc dai d6. Néu quy vi pham tdi trong co s¢ nay, Dir Kién Sirc Khoe Kin Dao ciia quy vi co
thé duoc str dung dé bao cdo vé trudng hop pham to6i d6. Trong pham vi c6 thé, Bénh Vién
va/hoac Céc Chuyén Gia Y Té s& thong bdo cho quy vi hoac xin Iénh bdo v¢ trudc khi tiét 10 dit
kién cho mét co quan phap ly. Dt Kién Sttc Khoe Kin Pdo cua quy vi s€ khong duoc st dung
vao muc dich tiép thi.

V. Cac Quyén Han ciia Quy Vi vé Dir Kién Sirc Khée Kin Pao ciia Quy Vi

A. D¢ Biét Thém Chi Tiét; Khiéu Nai. Neu quy vi muon tim hiéu thém vé cac quyén
han vé sy riéng tu cla quy i, néu quy vi lo ngai rang cic quyén vé sy riéng tu clia quy vi di bj
vi pham hogc khong ddng y voi quyét dinh vé viéc xem/str dung dit kién sirc khoe kin dao cua
quy Vi, quy Vi co thé lién lac v6i Vin phong Bao Mat (Privacy Office) cua Bénh Vién. Quy vi
ciing c6 thé goi thu khiéu nai cho Giam Pdc, Van Phong Dan Quyén (Office for Civil Rights)

6

NPP 11/2003 Tiéng Viét



cua BO Y Té va Nhan Vy Hoa Ky (U.S. Department of Health and Human Services). Khi ¢6 yéu
cau, Vin phong phu trach Bao Mat cua Bénh Vién s€ cho quy vi biét dia chi thich hop dé goi thu
cho Giam dbc d6. Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té s& khong tra thu quy vi néu quy vi gui
thu khiéu nai véi Van Phong Bao Mat cua Bénh Vién hodac Giam béc nay.

B.  Quyén Yéu Ciu Han Ché Thém. Quy vi c6 thé yéu cau han ché str dung va tiét 16
Dir Ki¢n Stc Khoe Kin Déo cia quy vi (1) dé diéu tri, thu tién va thuc hién cc hoat dong cham
soc stre khoe, (2) cho cac ca nhéan (thi du nhu ngudi nha, ngudi ba con khac, ban bé than thiét
hodc bat ky ngudi ndo khac ma quy vi quen biét) c6 tham gia cham séc quy vi hodc tra tién cho
viéc cham séc quy vi, hoac (3) thong bao hodc giup thong bao cho nhiing nguoi nay biét tinh
trang tong quat cua quy vi va quy vi dang ¢ dau. Mac du Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té s&
xem xét k¥ tat ca cac yéu cau han ché thém, nhung chung 61 khong bét budc phai dong y voi
truong hop yéu ciu gidi han nao. Néu quy vi mudn yéu cau han ché thém, xin ldy miu yéu cau
tai Van Phong Bao Mat ctia Bénh Vién va goi lai mau da dién cho Vian phong nay. Ho sé& gui
thu hoi dap cho quy vi.

C.  Quyén Duogc Lién Lac Mot Céch Kin Déo. Quy vi ¢6 thé yéu cau, va Bénh Vién
va Cac Chuyén Gia Y Té s& ¢ ging dap ung bét ky thu yéu cau hop 1y nao dé quy vi nhan cac
Dir Kién Strc Khoe Kin P4o ciia quy vi bang cac phuong thire lién lac khac hoic tai cac dia diém
khéc.

D.  Quyén Huy Bé su Cho Phép ctia Quy Vi. Quy vi c6 thé hiy bo su Cho Phép cua
Quy Vi, Gidy Cho Phép Tiép Thi, hoic bat ky gidy cho phép nao khac lién quan t6i Dit Kién Dic
Biét Kin Do ctia quy vi, trir nhirng trudng hop Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té da thuc hién
theo su cho phép d6. Quy vi co thé lam viéc nay bang cach goi thu tuyén bd hity bo cho Vian
Phong Bao Mat caa Bénh Vién theo dia chi sau ddy. Vin Phong Bao Mat s& cung cip mau Thu
Huy B6 (Written Revocation) khi quy vi yéu cau.

E. Quyén Kiém Tra va Sao Chép Dir kién Strc Khée ciia Quy Vi. Quy vi c¢6 thé yéu
cau xem/str dung ho so strc khoe va hd so tai chanh ctia quy vi do Bénh Vién va Cac Chuyén Gia
Y Té luu giit dé kiém tra va xin ban sao cua cac hd so ndy. Trong mdt sb truong hop, chung toi
c6 thé tir chdi cho quy vi xem/str dung mot phan hd so cta quy vi. Xin luu y: Néu quy vi la cha
me hodc ngudi gidm hd cua tré vi thanh nién, quy vi s€ khong dugc phép xem hodc str dung mot
s6 phan trong ho so strc khoe cuia dira tré (thi du nhu hd so vé cac dich vu chim soc strc khoe ma
tré vi thanh nién nay c6 thé chap thuan mot cach hop phap, va vi vay dua tré d6 c6 quyén kiém
tra hodc c6 ban sao hd so nay (thi du nhu phé thai hodc diéu tri sirc khoe tim than); hodc nha
cung cip dich vu cham soc sirc khoe co 1y do hop 1y dé thay 1a viéc xem hodc st dung hd so
bénh nhan theo yéu cau cua nguoi dai dién c6 thé anh hudng x4u t6i quan hé nghé nghiép giita
nha cung cép va bénh nhan vi thanh nién, hodc anh hudng XAu t6i sy an toan hodc tinh trang tdm
than cta tré vi thanh nién d6. Néu quy vi mudn xem/str dung hd so ctia quy vi, xin ldy miu yéu
cau tai Van Phong Bao Mat clia Bénh Vién va goi lai mau da dién cho Vian 1 phong nay. Néu xin
ban sao, quy vi s€ phai tra 1& phi $15.00 de truy tim biéu d6 va 25 xu cho mdi trang. Quy vi ciing
s& phai tra 1& phi gui thu néu quy vi yéu cau giri cac ban sao d6 qua dudng buu dién cho quy vi.

F. Quyén Stra P6i HO So ctia Quy Vi. Quy vi ¢o quyén yéu cau sira doi cac Dir
Kién Suc Khoée Kin Dao duge luu gilr trong ho so strc khoe hodc hd so tai chanh cta quy vi.
Néu quy vi mudn sira d6i hd so, xin 14y mau yéu cau stra d6i tai Van Phong Bao Mat ctia Bénh
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Vién va goi lai méu di dién cho Vin phong nay. Bénh Vién va Cac Chuyén Gia Y Té s& dap
ing y&u cau cua quy vi, trir khi chung t6i tin rang dir kién duoc dé nghi sira d6i 1a da chinh xéc
va day du, hodc phu hop véi cac hoan canh dac biét khac.

G.  Quyén Co6 Danh sach Cac Bén Puoc Tiét Lo Dit Kién. Sau khi yéu cau, quy vi co
thé c6 mot danh sach mot sd truong hop di duoc tiét 16 Dir Kién Stre Khoe Kin Pao cua quy vi
trong bat ky thoi gian nio trudc ngay quy vi yéu cau, mién la thoi gian d6 khong qua sau nam va
khong ap dung cho nhitng truong hop tiét 16 trude ngay 14 thang Tu, 2003. Néu quy vi xin nhiéu
hon mét danh sach trong thoi gian muoi hai (12) thang, quy vi s€ phai tra 1€ phi $15.00 cho ban
danh sach do.

H.  Quyén Nhan Td Théng Bao Nay. Sau khi yéu cau, quy vi ¢ thé c6 duoc mot to
Thong Béo, ngay ca khi quy vi da dong y nhan ban thong bao d6 qua mang dién tur.

VI. Ngay Co6 Hi¢u Luc va Thoi Han cia Thong Bao Nay

A. Ngay c6 hiéu luc. Thong béo nay co6 hi¢u luc tir ngay 8 thang Muoi hai, 2003.

B. Quyén Thay Pbi Cac Piéu Khoan ciia Thong Béo Nay. Céc diéu khoan trong
Théng Bao nay c6 thé dugc thay d6i vao bat ctr luc nao. Néu Thong Béo nay co thay doi, cac
diéu khoan thong bdo mai co thé ¢6 hiéu luc d6i voi tat ca cac Dir Kién Stre Khoe Kin Pdo ma
Bénh Vi¢n va Cac Chuyén Gia Y Té dang luu gitr, bao g6m ca dir kién dugc l1ap hodc nhan duoc
truge khi ban hanh thong bao méi d6. Néu Thong Bio nay co thay dbi, thong bao méi s& dugce
niém yét tai cac khu vuc cho trong Bénh Vién va trén Mang Dién Todn cia Bénh Vién tai
www.fountainvalleyhospital.com. Quy vi ciing c6 thé liy ban thong bdo méi bang cach lién lac
vo1 Van Phong Bao Mat cua Bénh Vién.

VII. Vian Phong Bio Mat
Quy vi ¢o thé lién lac v6i Vin Phong Bao Mat ciia Bénh Vién theo dia chi sau:

Privacy Office

Quality Resource Management Director
Fountain Valley Regional Hospital
17100 Euclid

Fountain Valley, CA 92708

Telephone Number: (714) 966-8095
E-mail: ombudsman@tenethealth.com

Corporate Privacy Office

Tenet HealthSystem

13737 Noel Road, Suite 100

Dallas, Texas 75240

E-mail: PrivacySecurityOffice@tenethealth.com
Ethics Action Line (EAL): 1-800-8-ETHICS
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